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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Moniki Gorgon
pt. Zarzqdzanie ryzykiem braku zgodnosci w spétkach notowanych na Gieldzie Papierdow
Wartosciowych w Warszawie

Podstawa opracowania recenzji

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgr Moniki Gorgon zatytutlowana Zarzgdzanie ryzykiem
braku zgodnosci w spétkach notowanych na Gieldzie Papieréw WartoSciowych w Warszawie.
Promotorem rozprawy jest prof. dr hab. Konrad Raczkowski, a promotorem pomocniczym dr Wojciech
Nagel. Recenzja zostata opracowana na zlecenie Prorektor dr hab. Zofii Wysokiej, prof. SAN pismem
z dnia 4 pazdziernika 2022 roku.

Recenzja stanowi element postepowania o nadanie mgr Monice Gorgon stopnia naukowego doktora
nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Charakterystyka ogélna rozprawy

Recenzowana rozprawa miesci si¢ w obrebie dwoch subdyscyplin nauk o zarzadzaniu i jakosci:
wspomaganie decyzji kierowniczych oraz zarzadzanie strategiczne. W szczegdlnosci obiektem
zainteresowania mgr Moniki Gorgon sg zagadnienia zarzadzania niepewnoscia, zarzadzania ryzykiem
oraz zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci.

Autorka podjeta w rozprawie bardzo aktualny i wazny problem dotyczacy zarzadzania organizacja
w  warunkach niepewnosci z wykorzystaniem podejscia opartego na zarzadzaniu ryzykiem.
Przedmiotem badan Autorki rozprawy jest rynek finansowy ze szczegdlnym uwzglednieniem spotek
notowanych na rynkach prowadzonych przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie. Wybdr
rynku finansowego na obiekt badan wynika z faktu, ze jest to rynek charakteryzujacy sie najdiuze;j
funkcjonujacymi systemami compliance.

Uzasadniajagc wybdr problematyki badawczej, Autorka wskazata nastgpujace przestanki:

e  potrzebe pogltebionych badan odnoszacych si¢ do ryzyka na gruncie nauk o zarzadzaniu i jakoscia,
poniewaz do tej pory problematyka ta byta obiektem zainteresowania w wiekszym zakresie
w obrebie nauk prawnych;

e istniejaca luke badawcza w obszarze okreSlenia istoty i znaczenia zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci w dziatalnosci zarzadcezej organizacji;



e  zarzadzanie ryzykiem braku zgodnos$ci z uwagi na niestabilne i szybko zmieniajace si¢ otoczenie
prawne staje si¢ nieodzownym elementem zarzadzania przedsiebiorstwem;

e  potrzebe dostosowywania przez organizacje swoich strategii i modeli biznesowych do nowych
warunkdéw zmieniajgcego sie i niepewnego otoczenia, z wykorzystaniem systemowego podejscia
do zarzagdzania ryzykiem, ryzykiem braku zgodnosci w szczegdlnosci,

e  sprawnie dzialajgcy system compliance i zarzadzania ryzykiem jest nieodzownym elementem tadu
korporacyjnego oraz narzedziem sprawowania nadzoru nad spotkami.

Struktura pracy

Praca sktada si¢ z 287 stron. Struktura pracy obejmuje cztery rozdziaty zatytulowane kolejno:
1. Zarzadzanie ryzykiem w dziatalnosci przedsiebiorstwa; 2. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci
w dzialalnosci przedsiebiorstwa; 3. Organizacja i standaryzacja zarzadzania systemami zgodnosci
i ryzykiem braku zgodnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem wybranych instytucji rynku finansowego;
4. Zarzadzanie ryzykiem w dziatalnos$ci przedsiebiorstwa. Integralnymi elementami pracy sg rowniez:
wstep, podsumowanie, bibliografia, spisy tabel, rysunkow, zataezniki oraz streszezenie rozprawy.

W strukturze rozprawy uwidacznia si¢ pewne niedoprecyzowanie, najprawdopodobniej tytuhu rozdziatu
4, ktéry brzmi doktadnie tak samo jak tytul rozdziatu 1. Tytul rozdzialu 1 powinien zostaé
doprecyzowany poprzez wskazanie, ze zawiera on wyniki badan wiasnych.

Struktura recenzowanej rozprawy zostala przyjeta w konwencji od ogdtu do szezegdtu. W przyjetym
uktadzie pracy trzy pierwsze rozdzialy maja charakter teoretyczny, a rozdziat 4 — charakter empiryczny.

Literatura przedmiotu liczy 358 pozycji literatury, 15 aktéw prawnych oraz 11 odno$nikdéw do stron
internetowych.

Problem badawczy, cele i hipotezy badawcze oraz ich oryginalnosé

Gtéwnym celem rozprawy (s. 11) przyjetym przez Autorke byto ,,zbadanie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci w wybranych spétkach notowanych na rynkach prowadzonych przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie. W tak przedstawionej formie cel gtowny wydaje si¢ by¢ bardzo ogdlny
1 mato precyzyjny. Autorka jednak doprecyzowata cel ogdlny przyjmujac nastepujace cele szczegotowe:

1. Okreslenie przegladu literatury przedmiotu na temat istoty zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

2. Przedstawienie gldwnych zasad i sposobdéw zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w spotkach
notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

3. Identyfikacja stosowanych standardéw i metod zarzadzania ryzkiem braku zgodnosci w spdtkach
notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

4. Przedstawienie wpltywu powszechnie obowigzujacego ustawodawstwa na proces zarzadzania
zgodnoscig w ramach systemu zarzgdzania przedsiebiorstwem.

5. Okreslenie wptywu akcjonariatu spotki i wyniku netto na efektywnos$¢ organizacyjng systemu
zarzadzania zgodnoscia.

Ogélnie cele szczegdtowe oddaja zamiar Autorki i wskazujg zakres nowej wiedzy, ktora bedzie
wygenerowana w wyniku postepowania badawczego (cele poznawcze). Jedynie pierwszy cel
szczegbtowy ma dosé luzny zwigzek z tematyka pracy, bo raczej jego osiggnigcie miato na celu
przekonanie czytelnika, ze problematyka zarzadzania ryzykiem miesci si¢ w dyscyplinie naukowe;j:
nauki o zarzagdzaniu i jakosci.

Autorka na potrzeby rozprawy doktorskiej nie okreslita celdw o charakterze utylitarnym, praktycznym,
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co réwniez w wigkszym stopniu uzasadnialoby umiejscowienie podjetej problematyki w naukach
o zarzadzaniu — tak mocno osadzonych w praktyce gospodarczej i dziatalnosci przedsigbiorstw.

Przyjeta przez Autorke konwencja procesu badawczego, zgodnie z ktérym na potrzeby osiagnigcia celu
formutuje si¢ problemy badawcze (w formie pytan badawczych), jest niepoprawna. W pierwszej
kolejnosci nalezato sformutowaé problemy badawcze wynikajace z luk w wiedzy, a nastepnie przyjac,
Ze na potrzeby poszukiwania odpowiedzi na pytania badawcze przyjeto okreslone cele badawcze.

Gléwny problem badawczy rozprawy zostal sformulowany w formie pytania: W jakim stopniu
zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci stanowi immanentng ceche zarzadzania w spdtkach notowanych
na Gietdzie Papierdw Wartosciowych w Warszawie? Glowne pytanie badawcze zostato doprecyzowane
w formie pytan szczegdtowych:

1. Jakie jest miejsce zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci w literaturze przedmiotu z zakresu nauk
o zarzadzaniu i jakosci?

2. W jaki sposdb spdiki notowane na Gieldzie Papieréw WartoSciowych w Warszawie zarzadzaja
ryzykiem braku zgodnosci?

3. Jakie sg standardy i metody zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w spotkach notowanych
na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie?

4. Jaki jest wplyw ustawodawstwa unijnego i krajowego na proces zarzadzania ryzykiem braku
zgodnoscei w ramach systemu zarzadzania przedsi¢gbiorstwem?

5. W jakim stopniu struktura akcjonariatu i wynik netto wplywa na efektywnosé organizacyjna
systemu zarzadzania zgodnoscia?

Autorka przyjeta jedng glowng hipoteze badaweza: Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci jest obecnie
jednym z podstawowych elementéw zarzadzania ryzykiem i stanowi kluczowy element zarzadzania
przedsiebiorstwem,

oraz 5 hipotez szczegdtowych:

H.l1. Ryzyko braku zgodnosci stanowi interdyscyplinarng kanwe paradygmatyczng dyscypliny nauk
o zarzadzaniu i jakosei, uzupeiniona gléwnie poprzez pryzmat dyscypliny nauk o ekonomii
i finansach.

H.2. Podstawowym sposobem zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w spoétkach notowanych
na Gieldzie Papierdw Wartosciowych w Warszawie jest wprowadzenie do struktury
organizacyjnej odpowiednich systeméw zarzadzania zgodnoScia oraz o0sOb za nie
odpowiedzialnych.

H.3. Spétki notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie zarzadzaja ryzykiem braku
zgodnoscei poprzez wyodrebnione w strukturze organizacyjnej systemy compliance.

H.4. Powszechnie obowigzujace ustawodawstwo prawne, wptywa na proces zarzadzania ryzykiem
braku zgodno$ci, w ramach systemu zarzgdzania przedsicbiorstwem, w szczegdlnosci poprzez
obowigzek systematycznego raportowania do zarzgdu spotki o ryzyku braku zgodnosci.

H.5. Wynik netto osiggany przez spotke i struktura akcjonariatu przekiadaja sie na wickszg
czestotliwo$é raportowania oraz efektywnosé organizacyjna zarzadzania ryzykiem braku
zgodnoscei.

W wigkszoscei przypadkéw zaproponowane hipotezy szczegdlowe odzwierciedlajg relacje pomiedzy

badanymi zjawiskami. Nie zawsze jednak Autorka wskazata kierunek i site badanych relacji.



Ocena merytoryczna rozprawy

Celem rozwazan teoretycznych, ktérych wyniki zostaly przedstawione w rozdziale 1 byta
charakterystyka najwazniejszych poje¢ 1 zagadnien zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem
w przedsigbiorstwie. W rozdziale 1 mgr Monika Gorgon podjeta probe zdefiniowania terminu ryzyka
oraz jego ewolucji na przestrzeni lat. Scharakteryzowata odmienne podejscia i koncepcje zarzadzania
ryzykiem, wskazujac na wplyw proceséw zarzadzania ryzykiem na efektywnos$¢ organizacyjna.
W rozdziale 1 Autorka ponadto dokonata charakterystyki wybranych standardéow oraz modeli
zarzadzania ryzykiem.

Autorka stusznie zauwaza, ze ,,Pojecie ryzyka jest terminem ztozonym i niejednorodnym” (s. 17)
i ,,obecne jest w kazdej dziedzinie zycia” (s. 17).

Autorka wskazuje na dwie koncepcje ryzyka rozwijane w dziatalnosci naukowej. Pierwsza, ktora
dotyczy koncepcji decyzji, skupia sie na jej niepewnosci z uwagi na przyczyny wystgpienia ryzyka.
Druga opiera si¢ na teorii zarzadzania ryzykiem i wskazuje na zwiazek ryzyka z mozliwoscia
nieosiagniecia zamierzonych celdw.

Autorka rozpoczyna proces poznawczy (podrozdziat 1.2) od wyjasnienia etymologii stowa ryzyka, jego
historii i ewolucji, by ostatecznie dokona¢ przegladu wybranych definicji ryzyka (tabela 1). Kolejno,
Autorka dokonata klasyfikacji czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych ryzyka, co pozwolito przejsé
do kategorii zarzadzania ryzykiem. Przechodzgc do kolejnego podrozdziatu (1.3) mozna zauwazy¢ brak
plynnosci przejScia do tematyki efektywnosci organizacyjnej w procesie zarzadzania ryzykiem
(podrozdziat 1.3). Przyjeta w rozdziale 1 definicja efektywnosci sformulowana nastepujaco:
Lumiejetnosé organizacji w zakresie ciagltego dostosowania przyjetej strategii i celéw do zmian,
wykorzystania struktury oraz zasobow w sposdb oszczedny i produktywny” (s. 28), jest wlasciwa
i koresponduje z problematyka pracy odnoszaca sie do zgodnosci lub jej braku. Wyrdzniajac dwie
kategorie efektywnosci: efektywnosé pozaekonomiczng oraz efektywnos¢ ekonomiczna, mgr Monika
Gorgon charakteryzuje tylko druga kategorie efektywnosci — efektywno$¢ ekonomiczng.

Tresci zawarte w podrozdziale 1.3 zatytutowanym Efektywnosé organizacyjna w procesie zarzadzania
ryzykiem sa bardzo zréznicowane i do$¢ luzno (albo mato precyzyjnie) powiazane z kategoria
efektywnosci organizacyjnej. Po wyjasnieniu pojecia efektywnosci organizacyjnej, Autorka kolejno
odnosi sie do: odmiennych postaw organizacji wobec ryzyka (s. 30); rodzajéw niepewnosci (s. 31);
rodzajow ryzyka (s. 32); czynnikéw wybranych kategorii ryzyka inwestycyjnego (s. 35) nie wskazujac
jednoczesnie jak omawiane konstrukty wptywajg na efektywnos¢ organizacyjng. Sformutowany na
zakonczenie podrozdziatu wniosek ,,... na efektywnos¢ organizacji wptywa przyjeta w niej strategia
zarzadzania ryzkiem” (s. 37) nie zostat dostateczne poparty danymi. Omdwione w podrozdziale
kategorie ryzyka powinny konsekwentnie stanowi¢ element podrozdziatu 1.3.

W podrozdziale 1.4 zatytulowanym Klasyfikacja rodzajow ryzyka w dziatalnosci gospodarczej
mgr Monika Gorgonn dokonata przegladu i krotkiej charakterystyki wielu klasyfikacji ryzyka.
Wartosciowym elementem tej przegladowej czesci pracy bytaby tabela lub zestawienie podsumowujace
rodzaje ryzyka z przyjetymi kryteriami klasyfikacyjnymi.

Uwzgledniajgc okres w jakim byta przygotowywana rozprawa doktorska, Autorka w sposéb szczegdlny
potraktowata ryzyko systemowe na przyktadzie ryzyka pandemii Covid -19, poswigcaja mu podrozdziat
1.5. Ryzyko braku zgodnos$ci w tym okresie nabrato szczegdlnego znaczenia w zwiazku z pojawieniem
sie szeregu wymogdw formalno-prawno-organizacyjnych wynikajacych z zaistnialej sytuacji
kryzysowej. Pani mgr Monika Gorgon wykazala, ze organizacje posiadajace system zarzadzania
ciggtoscia i ryzykiem, tatwiej zaadoptowaly sie do sytuacji wywotanej pandemia.



W podrozdziale 1.6. Standardy zarzadzania ryzykiem mgr Monika Gorgon dokonata przegladu
najwazniejszych standardéw zarzadzania ryzykiem, w pierwszej kolejnosci charakteryzujac procesy
zarzadzania ryzykiem. Waznym watkiem podjetym w podrozdziale 1.6 bylo zaprezentowane
zmieniajace sie podejécie do zarzadzania ryzykiem od postawy pasywnej, poprzez postawe reaktywng
i aktywna, az do postawy proaktywnej. W podrozdziale zostaly omdéwione nastepujace standardy
zarzadzania ryzykiem: BCM, ISO 28000, COSO, FERMA, BS31100. Na zakonczenie podrozdziatu
zabraklo autorskiej analizy, na przykiad: wspélnych elementéw omawianych standardéw czy réznic
w podejsciu do zarzadzania ryzykiem.

Zaprezentowane w rozdziale pierwszym tresci w sposob uporzadkowany systematyzuja wiedze
z zakresu definiowania samego ryzyka, zarzadzania ryzykiem oraz standardéw zarzadzania ryzykiem.
Slaba strong rozwazan zawartych w rozdziale 1 jest relatywnie stabe osadzenie tresci rozdziatu
w literaturze zagranicznej. Rowniez pewne tresci zawarte w rozdziale 1, na przyktad definicje pojec
,zarzadzanie”, ,,organizacja”, maja charakter podrecznikowy i moglyby zostaé pominicte.

Niewatpliwie opracowanie rozdzialu | stanowilo tlo i podstawe bardziej szczegdtowych rozwazan
dotyczacych jednej specyficznej kategorii ryzyka — ryzyka braku zgodnosci, ktéremu zostat po§wigcony
kolejny rozdziat.

Rozdzial 2 rozprawy zatytulowany Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci w dzialalnosci
przedsiebiorstwa, zostal poswiecony omodwieniu najwazniejszych pojeé i zagadnien zwigzanych
z compliance i zarzadzaniem ryzykiem braku zgodnosci w dziatalnosci przedsigbiorstwa. Autorka
podjeta probe zdefiniowania terminu compliance, oraz przedstawila proces ewolucji tego pojecia
na przestrzeni lat. W rozdziale zostaly réwniez poruszone zagadnienia wiarygodnodei 1 stabilnodé
systemu finansowego spétki, kwestie kryzysu finansowego oraz znaczenie ryzyka braku zgodnosci
w skali mikro i makro.

Oméwiony w podrozdziale 2.2. termin compliance uwzglednia zaréwno aspekty historyczne, jak
i przedmiotowe oraz funkcjonalne. Omawiajgc rozwdj funkcji compliance w Polsce Autorka wykazata
sic matg precyzyjnoscig zmuszajac czytelnika do wlasnej interpretacji tresci zaprezentowanych
na rysunku 29. Zaproponowana na s. 93 Autorska definicja terminu compliance ,,compliance to przede
wszystkim zgodno$¢ prowadzonej przez przedsigbiorstwo dziatalnosci operacyjnej z krajowymi
i miedzynarodowymi wymogami prawa, przepisami branzowymi i standardami wewne¢trznymi czy
zasadami etyki” jest bardzo klarowna, zrozumiata i wyczerpujaca.  Autorka stusznie stwierdza,
ze wdrozenie odpowiedniego systemu compliance, polega na stworzeniu efektywnego systemu
zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci. W rozdziale 2.2 (s. 94-96) kontynuowany byt watek klasyfikaciji
ryzyka, ktory powinien zosta¢ wyczerpany w rozdziale 1.

W podrozdziale 2.3.zatytufowanym Znaczenie miko- i makrosystemdéw zarzadzania zgodnoscig
w funkcjonowaniu w przedsiebiorstw Autorka podjeta probe okreslenia roli compliance w skali mikro
(poziom przedsiebiorstwa) i skali makro (otoczenie przedsigbiorstwa, gospodarka). Analiza
podsumowujacej tresé tabeli 6, pozwala stwierdzi¢, ze tytul samego podrozdzialu nie do korca
odzwierciedla tre$¢ podrozdziatu i docelowo powinien brzmieé: Znaczenie compliance w skali mikro

1 makro.

Konstytuujac watek ryzyka systemowego w okresie pandemii COVID-19 (podrozdzial 1.5)
w podrozdziale 2.4. Autorka poddata ocenie wplyw pandemii na zarzadzanie systemami zgodnosci.

Podrozdziat 2.5. zatytulowany Wplyw ryzyka braku zgodnosci na efektywne zarzadzanie
przedsiebiorstwem, Autorka rozpoczyna od stwierdzenia ,,Realizacja funkcji compliance w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem jest $cisle zwigzana z rola kierownictwa” (s. 111), nie do konca wyjasniajaca
zwiazek z efektywnym zarzadzaniem przedsigbiorstwem.



Czytajac tresci zawarte w podrozdziale 2.5 czytelnik ma watpliwosci czy Autorce chodzi o determinanty
(np. zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci) efektywnego zarzadzania przedsiecbiorstwem,
czy o warunki efektywnego systemu compliance, czy o czynniki efektywnosci zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci. Watki te przeplatajg si¢ w tresci.

Prosze podczas publicznej obrony rozprawy doktorskiej odnies¢ si¢ do definicji pojeé, relacji
miedzy pojeciami i metodami i ich pomiaru: efektywne zarzadzanie przedsi¢biorstwem,
efektywny system compliance oraz efektywno$§é zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. Prosze
wyjadni¢ réznice w definiowaniu wskazanych poje¢ i oméwi¢ metody pomiaru efektywnego
zarzgdzania, efektywnego systemu compliance oraz efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci.

W rozdziale 3 rozprawy doktorskiej mgr Monika Gorgon dokonata charakterystyki organizacji
i standaryzacji zarzgdzania systemami zgodno$ci i ryzykiem braku zgodnosci ze szczegdlnym
uwzglednieniem wybranych instytucji rynku finansowego. Omodwienie etapdw procesu zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci, stanowito wprowadzenie do szerszego omowienia wybranych
standaryzowanych systemoéw zarzadzania zgodnoscig oraz ryzykiem braku zgodnosci. Kolejno, Autorka
omowita wymagania norm: I1SO 19600, ISO 37301, COSO, COSO 2, oraz zasady nadzoru rynku
finansowego, spolek publicznych, sektora bankowego, sektora inwestycyjnego, GPW w Warszawie
S.A., sektora ubezpieczeniowego. Tresci zawarte w rozdziale 3 majg charakter porzadkujacy wiedze.

W rozdziale 4 zatytulowanym Zarzadzanie ryzykiem w dziatalno$ci przedsigbiorstwa Autorka omowita
przeprowadzone badania wiasne i ich wyniki. Przedmiotem badan Autorki byly systemy zarzadzania
zgodnos$cig w wybranych spdtkach notowanych na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Podmiotem badan bylo 31 spdlek, ktdre na dzien 1 czerwca 2019 roku byly notowane na Gieldzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie oraz wchodzilty w sktad RESPECT Index.

Celem przeprowadzonych przez mgr Monike Gorgon badan ankietowych byto pozyskanie informacji
na temat zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci w wybranych spotkach notowanych na Gieldzie
Papieréw WartoSciowych w Warszawie S.A. (s. 174).

Zakres czasowy badan obejmowat okres od 01.06.2019 —31.12.2019 roku.

Na potrzeby zaprojektowanego postepowania badawczego mgr Monika Gorgon wykorzystata
nastepujace metody badawcze: analize 1 krytyke pismiennictwa, sondaz diagnostyczny, analizg
i konstrukcje logiczng. Na potrzeby sondazu diagnostycznego Autorka wykorzystala technike przy
CAWI, czyli elektronicznego i anonimowego kwestionariusza ankiety. W rozprawie nie okreslono
jednoznacznie do kogo zostata skierowana ankieta — do osoby zajmujacej jakie stanowisko w spétce?.

Opis i charakterystyka proby badawczej zawarta w podrozdziale 4.4.1. jest wyczerpujaca 1 prawidiowa.
Podrozdziat 4.4.2 Autorka rozpoczyna dosé niefortunnym stwierdzeniem, wskazujac, ze ,,przedstawione
ponizej czgstkowe wyniki pomiaréw, postuzyly do sformutowania celéw i probleméw badawczych oraz
hipotez czastkowych, ktére kompleksowo zostang przedstawione w kolejnych czgsciach niniejszego
rozdziatu”, poniewaz trudno sobie wyobrazi¢, ze wyniki badan postuzyly sformutowaniu celow,
probleméw badawczych oraz hipotez czastkowych. Taka sytuacja mogtaby zaistnie¢ gdyby na potrzeby
identyfikacji luki badawczej, po przeprowadzonych studiach literaturowych, Autorka przeprowadzita
badania wstepne, ktorych celem bytaby identyfikacja probleméw w organizacjach.

Analize opisowa badanych zmiennych Autorka rozpoczeta od przedstawienia aspektow
organizacyjnych funkcjonowania systemdéw compliance i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci
w badanych organizacjach, wskazujac, jakie jednostki sg wyodrebniane w strukturach organizacyjnych
badanych spotek i jakie relacje wystepuja migdzy nimi (relacje podlegtosci)?




Omawiajac kolejno wyniki przeprowadzonych badan dr Monika Gorgon poddata ocenie:

e funkcje realizowane przez system compliance i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (tabela 18);

e dokumenty formalne w ramach systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (rysunek 56);

e metody i kanaly upowszechniania informacji w zakresie zarzadzania zgodnoscig (rysunek 57);

e jednostki organizacyjne odpowiedzialne za funkcjonowanie w badanych spdtkach systemu
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci (rysunek 58);

e stosowane narzedzia lub uprawnienia do dyspozycji jednostki compliance lub jednostki
odpowiedzialnej za zarzgdzanie zgodnoscig (rysunek 59);

e wyzwania przed jakimi stoja jednostki compliance lub jednostki odpowiedzialne za zarzadzanie
zgodnoscig (rysunek 59);

e najwazniejsze dziatania moggce najskuteczniej usprawni¢ dziatanie jednostki compliance [ub
jednostek odpowiedzialnych za zarzadzanie zgodnoscia (rysunek 60);

e rodzaj stanowisk na ktdrych zatrudnione sa osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zgodnoscia
(rysunek 61) oraz realizowane przez nich role (rysunek 62);

e sposdb zapewniana niezaleznodei rzecznika etyki/compliance officera/menedzera ds. zapewnienia
zgodnosci (rysunek 63);

e sposoby identyfikowania i analizowania ryzyka braku zgodnosci w badanych spotkach (rysunek 64)
oraz szacowania i pomiaru ryzyka (rysunek 65);

e sposoby ograniczania ryzyka braku zgodnosci (rysunek 66) oraz jego monitorowania (rysunek 67);

e czestotliwosé raportowania do zarzadu spétek (rysunek 68);

e czas funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w badanej spélce (rysunek 69);

e najwazniejsze przyczyny podjecia decyzji o wdroZeniu systemu zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci (rysunek 70).

Do prezentacji wyzej wymienionych wynikdw badan Autorka gtownie wykorzystata wskaznik struktury
(czestos$é wystepowania).

W podrozdziale 4.4.3 mgr Monika Gorgon odniosta si¢ do weryfikacji hipotez postawionych
na potrzeby przeprowadzonego postepowania badawczego.

Pewne watpliwosci Recenzenta budzi odniesienie si¢ do weryfikacji hipotezy pierwszej, ktorej
weryfikacja (a raczej konfirmacja) nastgpita na podstawie przegladu literatury przeprowadzonego
we wczesniejszych rozdziatach pracy, a nie w wyniku przeprowadzonych badan wiasnych — badan
empirycznych. Tego typu wniosek powinien zostaé zawarty na zakonczenie czesci teoretycznej pracy,
bo do tej czesei odnosita si¢ gtdwnie sformutowana hipoteza czastkowa.

Do mocnych stron przeprowadzonego przez mgr Monike Gorgon postgpowania badawczego nalezy
zaliczy¢:

e  precyzyjnie sformutowane problemy i cele badawcze pracy;
e jasny i klarowny sposob prezentowania wynikéw badan wlasnych;
e umiejetnos¢ wnioskowania na podstawie wynikow badan i studidéw literaturowych.

Do stabych stron przeprowadzonego przez mgr Monike Gorgon postgpowania badawczego nalezy
zaliczyé:

e bardzo stabe umiejscowienie studiow literaturowych w rozdziale | w literaturze zagranicznej;

e podejmowanie tej samej tematyki w roznych miejscach pracy, np. definiowanie ryzyka,
klasyfikowanie ryzyka, opis systemdw zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;



e ograniczenie badan do badan ilosciowych — badania jakosciowe w postaci wywiadow
zdecydowanie wzbogacityby zgromadzong w wyniki badan ilosciowych wiedze;

e  brak wyrdznienia celéw o charakterze aplikacyjnym (praktycznym);
e  czeste odwolywanie sie do zrodet wtornych, zamiast zrédet pierwotnych;

e  braku jasno okreslonych rekomendacji dla praktyki gospodarczej.
Ocena rozprawy pod wzgledem techniczno-redakeyjnym

Pod wzgledem techniczno-redakcyjnym praca zostala napisana poprawnie, aczkolwiek Autorka nie
unikneta wielu btedéw o charakterze redakcyjno-jezykowym.

Przyktadowe bledy redakcyjne obejmuja:

e 5. 12 H.1. Ryzko braku zgodnosci;

e  powtorzona numeracja podrozdziatéw 2.512.5.;

e 5. 22  wysigpienia jakies straty”;

e s.29 , Majgc na uwadze powyzszq grafike” — odniesienie do rysunku 4;

e s38 .,co prezentuje rysunek 10” Rysunek nie prezentuje, na rysunku przedstawiono,
zaprezentowano....;

e 5. 54-56 narysunkach 17-19 brakuje jednostek i opisu skali Y;

e 5. 88 rysunek 29 jest niezrozumialy i wymagalby szerszego omowienia i opisania skal

pomiarowych;

e s.104 literbwka ,,Wspdiczesnie zrozumienie ekonomicznych aspektow ryzyka barku zgodnosci jest
konieczne z uwagi na zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy compliance”

s. 181 niektére tytuty rysunkdw sa dos¢ lakoniczne np. rysunek 54. Indeksy;

s. 183 w tabeli 12 niektdre pojecia w pierwszej kolumnie sa pisane duza, inne matla literg.

Whiosek koncowy

Krytyczne uwagi zawarte w recenzji nie wptywaja na ostateczng pozytywna oceng¢ przeprowadzonego
postepowania badawczego i jego rezultatdw. Uwagi wskazane w recenzji powinny zosta¢ wykorzystane
przez Doktorantke do doskonalenia swojego warsztatu metodycznego w przysztosci oraz ewentualnie
by¢ wykorzystywane w przypadku wydania rozprawy w formie monografii naukowe;j.

Za istotny, a tym samym oryginalny walor naukowy recenzowanej rozprawy doktorskiej nalezy uznaé
podjeta przez Autorke prébe oceny wybranych aspektow funkcjonowania w spétkach notowanych
na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. elementéw systemow compliance
i zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. Autorka rozprawy podjeta si¢ rozwigzania oryginalnego
problemu naukowego, dotychczas nierozpoznanego w literaturze przedmiotu, zwiazanego ze (i)
wskazaniem istoty zarzadzania ryzykiem braku zgodno$ci w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
(ii) opisem zasad i sposobdéw zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w spoétkach notowanych
na Gietdzie Papierow WartoSciowych w Warszawie, (iii) identyfikacjg i charakterystyka stosowanych
standardow i metod zarzgdzania ryzkiem braku zgodnosci w spétkach notowanych na Gietdzie
Papierow Warto$ciowych w Warszawie, (iv) analiza wplywu powszechnie obowigzujacego
ustawodawstwa na proces zarzgdzania zgodnoscia w ramach systemu zarzadzania przedsiebiorstwem
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oraz (v) okresleniem wptywu akcjonariatu spétki i wyniku netto na efektywnos¢ organizacyjng systemu

zarzadzania zgodnoscia.

Recenzowana rozprawa Pani mgr Moniki Gorgon spelnila wymagania stawiane rozprawom
doktorskim zgodnie obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawnymi, w zakresie wykazania
sie przez Kandydatke ogdlng wiedzg teoretyczna w dyscyplinie naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz umiejetnodcia samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Recenzowana praca stanowi
oryginalne rozwigzanie problemu naukowego.

Uwzgledniajac fakt, ze Pani mgr Monika Gorgon podjeta si¢ aktualnej i waznej problematyki naukowe;j
oraz zrealizowata przyjete cele rozprawy, wnosze o dopuszczenie do kolejnych etapéw postgpowania
o nadanie stopnia naukowego doktora nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Joann &

prof. dr hab. inz. Joanna Ejdys






